
REAJUSTES E INFORMACION

MARZO 25, 2020 | ACTUALIZACÍONES POR COVID 19

http://mahomeless.org/
advocacy/item/coronavirus

El Programa de Asistencia Residencial para Familias en Transición (RAFT) está diseñado para permitir 
que los hogares elegibles reciban un máximo de $ 4,000 / año en fondos flexibles para ayudar a evitar 
o salir de la falta de vivienda. Los usos típicos de RAFT incluyen fondos para alquiler, hipoteca o atrasos 
de servicios públicos, alquiler del primer y último mes, costos iniciales, gastos de mudanza, gastos 
domésticos relacionados y / o costos de transporte relacionados con el empleo. RAFT proporciona 
asistencia financiera a corto plazo a hogares con ingresos iguales o inferiores al 50% del ingreso medio 
del área (IAM). Al menos el 50% de los fondos se dedican a hogares con ingresos inferiores al 30% 
del AMI. RAFT es un programa del Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario (DHCD) y es 
administrado por 11 agencias regionales en todo el estado.

RAFT

PROGRAMA DE ASISTENCIA RESIDENCIAL PARA FAMILIAS EN TRANSICIÓN (RAFT)
 Y ESTADO DE EMERGENCIA COVID-19

El Estado cuenta actualmente con un nuevo fondo especial de $5 millones dentro de RAFT 
para atender a los hogares que enfrentan una crisis de vivienda relacionada con COVID-19 
debido a una pérdida de salarios o un aumento de los gastos (por ejemplo, gastos 
médicos).

Puede que hayan fondos adicionales y elegibilidad ampliada en las próximas semanas y meses.



Adams   Lanesborough  Richmond
Alford    Lee    Sandisfield
Becket   Lenox    Savoy
Cheshire   Monterey   Sheffield
Clarksburg   Mount Washington  Stockbridge
Dalton   New Ashford   Tyringham
Egremont   New Marlborough  Washington
Florida   North Adams   West Stockbridge
Great Barrington  Otis    Williamstown
Hancock   Peru    Windsor
Hinsdale   Pittsfield

BERKSHIRE HOUSING DEVELOPMENT CORPORATION & HOUSING SERVICES 
1 Fenn Street, Pittsfield, MA 01201 | Phone 413-499-1630 / Fax 413-455-7633

LA OFICINA ESTÁ CERRADA AL PÚBLICO.  

El staff continuará trabajando con clientes 
através del teléfono, correo electrónico y 
fax. Interesados pueden dejar un mensaje 

llamando al 413-499-1630 x100 de 8:00-
4:30, estos mensajes serán revisados 

periodicamente cada día de la semana. 
El formulario del Housing Consumer 

Education puede ser completado en línea.:

http://www.berkshirehousing.com/
documents/HCEC%20Intake%20

Assessment%20&%20All%20Forms-
fillable.pdf

Amesbury   
Andover   
Billerica  
Chelmsford   
Dracut 
Dunstable
Groveland
Haverhill
Lawrence
Lowell

Merrimac
Methuen
Newburyport
North Andover
Salisbury
Tewksbury
Tyngsborough
Westford
West Newbury

CENTRAL MASSACHUSETTS HOUSING ALLIANCE 
6 Institute Road, Worcester, MA 01609  | Phone 508-752-5519 

COMMUNITY TEAMWORK, INC. 
 155 Merrimack Street, Lowell, MA 01852 | Phone 978-459-0551/800-698-0551 / Fax 978-453-9128

Las Consejerías sobre Vivienda siguen disponibles, pero las visitas sin citas están canceladas.  
Escriba un correo electrónico  hc@cmhaonline.org o llame al 508-791-7265 ext 172 para consejería de vivienda.

LA OFICINA ESTÁ CERRADA PARA VISITAS, y todas las reuniones 
individuales, talleres y entrenamientos han sido cancelados.

El staff del Centro de Recursos y HCEC están disponible por 
teléfono/correo electrónico. En circunstancias extremas, 

pudieran reunirse con clientes, solo con citas previas. 

Centro de Recurso y HCEC telefono: 978-654-5607 y correo 
electrónico: CovidResponseCTI@commteam.org  

(La linea telefónica de emergencia COVID y el correo 
electrónico serán monitoreadas de 8:30-5:00 diario, cada día.) 



Aquinnah   Edgartown   Provincetown
Barnstable   Falmouth   Sandwich
Bourne   Gosnold   Tisbury
Brewster   Harwich   Truro
Chatham  Mashpee   Wellfleet
Chilmark   Nantucket   West Tisbury
Dennis   Oak Bluffs   Yarmouth
Eastham   Orleans 

Abington   Hanover     Plymouth
Acushnet   Hanson     Plympton
Attleboro   Hingham     Quincy
Berkley   Holbrook     Randolph
Braintree   Hull      Raynham
Bridgewater   Kingston     Rehoboth
Brockton  Lakeville    Rochester
Carver   Mansfield    Rockland
Cohasset  Marion     Scituate
Dartmouth  Marshfield    Seekonk 
Dighton  Mattapoisett    Somerset
Duxbury  Middleborough   Swansea
East Bridgewater New Bedford    Taunton
Easton   North Attleborough   Wareham
Fairhaven  North Easton    West Bridgewater
Fall River  Norton    Westport 
Freetown  Norwell    Weymouth
Halifax   Pembroke    Whitman

HOUSING ASSISTANCE CORPORATION 
460 West Main Street, Hyannis, MA 02601 | Phone 508-771-5400 / Fax 508-775-7434

NEIGHBORWORKS HOUSING SOLUTIONS 
169 Summer Street, Kingston, MA 02364 | Phone 781-422-4200 / Fax 781-585-7483

NO HORARIO DE VISITAS. Todos los servicios 
provistos por teléfono o en línea hasta Abril 30 

o hasta recibir otras indicaciones del CDC/
Estado. 

 Para ayuda sobre vivienda llame 
al 508-771-5400 

o escriba a hac@haconcapecod.org

TODAS LAS OFICINAS 
HAN SUPENDIDAS 

TEMPORALMENTE LAS  
HORAS  DE VISITAS 

PÚBLICAS .  

Todos los programas se 
encuentran disponibles 

por correo 
169 Summer St, 

Kingston, MA 02364, 
teléfono 781-422-4200, 

781-422-4204, 
fax 781-585-7483 

y correo electrónico 
HCEC@NHSMass.org

FRANKLIN COUNTY HOUSING AND REDEVELOPMENT AUTHORITY 
241 Millers Falls Road, Turner Falls, MA 01376 | Phone 413-863-9781 / Fax 413-863-9289

Ashfield   Greenfield   Orange
Bernardston   Hawley   Rowe
Buckland   Heath    Shelburne
Charlemont   Leverett   Shutesbury
Colrain   Leyden   Sunderland
Conway   Monroe   Warwick
Deerfield  Montague   Wendell
Erving    New Salem   Whately
Gill   Northfield

LAS OFICINAS ESTÁN CERRADAS AL PÚBLICO.  
Staff está disponible por teléfono o correo 

electrónico.

https://www.fcrhra.org/
hcec-intake-form

El formulario HCEC puede ser 
completado en línea: 



Beverly   Lynn    Peabody
Boxford   Lynnfield   Rockport
Danvers   Magnolia   Rowley
Essex    Manchester   Salem
Georgetown   Marblehead   Saugus
Gloucester   Middleton   Swampscott
Hamilton   Nahant   Topsfield
Ipswich   Newbury

Arlington   Lexington   Somerville
Bedford   Malden   Stoneham
Belmont   Medford   Wakefield
Boston   Melrose   Waltham
Braintree   Milton    Watertown
Brookline   Newton   Wilmington
Burlington   North Reading  Winchester
Cambridge   Quincy   Winthrop
Chelsea   Reading   Woburn
Everett   Revere

LYNN HOUSING AND NEIGHBORHOOD DEVELOPMENT
39 Curwin Terrace, Lynn, MA 01905 | Phone 339-883-2342

Staff disponible via telefónica 
339-883-2342 or via correo 
electrónico fsc@lhand.org

LA OFICINA ESTÁ CERRADA PARA CLIENTES 
EN PERSONA.

Pre-aplicaciones de RAFT pueden ser completadas 
en línea https://www.waitlistcheck.com/

MA2977-1918. 

METRO BOSTON HOUSING
1411 Tremont Street, Boston, MA 02120

Phone 617-859-0400/800-272-0900 (MA only) / Fax 617-532-7559

RCAP SOLUTIONS, INC. 
191 May Street, Worcester, MA 01602

Phone 978-630-6600/800-488-1969 / Fax 978-630-2751

LA OFICINA ESTÁ CERRADA AL MENOS 
HASTA MARZO 30

Loz buzonez de correo de voz no estarán 
disponibles. Para información sobre servicios de 

apoyo o asesoría de vivienda y asistencia financiera 
a través de RAFT, por favor contacte al Centro de 

Vivienda ResourceLine@MetroHousingBoston.org,  

Pre-aplicaciones de RAFT pueden seguir 
siendo completadas en linea visitando 
https://www.waitlistcheck.com/
MA2977-1914  pero el procesamiento 
posterior se retrasará hasta que la 
oficina vuelva a abrir.

Ashburnham 
Ashby 
Athol  
Auburn 
Ayer 
Barre  
Bellingham
Berlin
Blackstone 
Bolton 
Boylston 
Brookfield 
Charlton
Clinton 
Douglas 

Dudley 
East Brookfield 
Fitchburg 
Franklin 
Gardner
Grafton
Groton
Hardwick
Harvard
Holden
Hopedale
Hubbardston
Lancaster
Leicester
Leominster

Lunenburg
Mendon
Milford
Millbury
Phillipston
Princeton
Royalston
Rutland
Shirley
Shrewsbury
Southborough
Southbridge
Spencer
Sterling
Sturbridge

Sutton
Templeton
Townsend
Upton
Uxbridge
Warren
Webster
West Boylston
West Brookfield
Westborough
Westminster
Winchendon



RCAP SOLUTIONS ESTÁ CERRADA AL PÚBLICO HASTA ABRIL 21 (SUJETO A CAMBIOS).  
El staff se encuentra disponible via correo electrónico, teléfono y fax.  La mejor manera de contacto 

para una rápida respuestas es vía correo electrónico HCEC@rcapsolutions.org  
Documentos pueden ser envíados por fax al 508-365-6008. 

Teléfono: 800-488-1969 Lun-Vie 8:30-4:30.

SOUTH MIDDLESEX OPPORTUNITY COUNCIL, INC. 
7 Bishop Street, Framingham, MA 01702 | Phone 508-872-4853 / Fax 508-620-2697

Acton    Framingham   Norwood
Ashland   Holliston   Plainville
Boxborough   Hopkinton   Sudbury
Canton   Maynard   Walpole
Carlisle   Medfield   Wayland
Concord   Medway   Wellesley
Dedham   Millis    Weston
Dover    Natick    Westwood
Foxborough   Norfolk   Wrentham

LAS OFICINAS ESTÁN 
CERRADAS Y AGENDADAS PARA 
REABRIR EN MARZO 30.

Staff está disponible por 
teléfono/correo electrónico. 
El HCEC puede ser contactado 
llamando al 508-872-4853 x2171.

LA OFICINA ESTÁ CERRADA 
HASTA EL 8 DE ABRIL. 

RAFT y cualquier 
otro formulatio para 
fondos será iniciado 
vía telefónica.  Llame 
al 413-233-1600 y el 

staff coordinará para 
completar el proceso.

WAY FINDERS
322 Main Street, Springfield, MA 01105 | Phone 413-233-1500/800-332-9667 / Fax 413-731-8723

Agawam  Hadley   Plainfield
Amherst  Hampton  Russell
Belchertown  Hartfield  South Hadley
Blandford  Holland  Southampton
Brimfield  Holyoke  Southwick
Chester  Huntington  Springfield
Chesterfield  Longmeadow  Wales 
Chicopee  Ludlow  Ware
Cummington  Middlefield  Westford
East Longmeadow Monson  Westhampton
Easthampton  Montgomery  West Springfield
Goshen  Northampton  Wilbraham
Granby  Palmer   Williamsburg
Granville  Pelham  Worthington

73 Buffum Street, Lynn MA 01902 | Phone 781-595-7570 | www.mahomeless.org

https://www.masshousinginfo.org/covid-19-coronavirus-responsePARA MAS INFORMACIÓN, VISITE:


